Questionnaire supervision
1) Qu’est-ce qu’un superviseur ?
Le coach des coachs, il replace le cadre, ouvre les possibles, « éveille » ; il éclaire les angles morts. 
Il permet l’hygiène du coach.
Il permet au coach de revisiter sa pratique et  d’enrichir sa démarche de réflexion

Il permet l’hygiène du coach : se remettre en cause, être plus clairvoyant sur une situation, revisiter et ou apprendre de nouvelle grille de lecture, avancer différemment avec son client

2) Que fait-il ?
Il valide que le cadre est respecté, crée un sas, un espace de parole libre. Il apporte des graines à nos questions, des options. C’est le « sachant ne pas savoir ». Il peut donner des pistes et nous amener à revisiter notre pratique. Il permet au coach de rester libre,  lucide dans ses relations et dans ses résonances.
3) A qui s’adresse-t-il ?
Aux coachs, débutants et ou plus séniors dans le métier
4) Qu’attend-t-on du superviseur ?
Une neutralité bienveillante, qu’il exprime son ressenti pour éclairer le coach, qu’il provoque de nouveaux espaces de questionnement, qu’il recadre et apporte des pointes techniques didactiques.
Il est garant du cadre, nous permet de nous challenger.

5) Quels sont les requis que vous attendez de votre superviseur :

5.1 Sur le plan de la posture ?

Neutralité, garant du cadre, position basse.

Bienveillance et sincérité

5.2 Sur le plan des connaissances ?

Qu’il les ait sans en faire état (comme la culture etc…)
Qu’il soit en capacité d’alimenter nos réflexions à l’aide de références utiles

5.3 Sur le plan de son expérience ?

Travail long sur lui-même, et abouti. Qu’il connaisse l’entreprise et qu’il coache lui-même.
Qu’il soit en mesure d’apporter, le cas échéant une palette élargie de référentiels sur les questions du coach

5.4 Sur le plan du comportement ?

Respect de la personne et du contrat
5.5 Sur le plan de ce qu’il vous apporte à vous ?

Stimuler le plaisir d’exercer, faire grandir, aider à se révéler, se rassurer, se faire déranger, accroitre la lucidité et le champ de conscience

6) Qu’est-ce qu’une séance de supervision ?
C’est un espace et un temps d’échanges dans la neutralité bienveillante pour travailler les effets de son coaching, un recul sur sa manière de comprendre et d’exercer son coaching. 
C’est un espace de liberté et d’autorisation, un lieu privilégié de partage sans jugement de valeur.
7) Que doit-elle apporter selon vous quand elle est individuelle ?
Paix intérieure,
recentrage,
alignement,

« sur mesure »…,
une ouverture dans les mises en perspective,
une réassurance,

des interrogations aussi, et
des idées nouvelles pour poursuivre une mission de coaching qui pose question / bloque/ patine ou sur laquelle on peut vraiment capitaliser.
8) Que doit-elle apporter selon vous quand elle est collective ?
Une plus large réflexion, l’apport des autres, une émulation systémique.
Une compréhension des mécanismes communs à  toute situation de coaching

9) Que doit-elle apporter selon vous quand elle est ponctuelle ?
Urgence par rapport à un besoin donné qui nécessite une prise de recul immédiat.
10) Qu’est-ce que ne serait pas la supervision ?
Formation, tutorat, conseil, cocooning, thérapie.
un transfert et un contre transfert

une réunion d’équipe, un apport théorique sur …
11) Qu’est-ce qui ne rendrait pas légitime un superviseur ?
Le sachant qui s’impose comme tel, qui cherche l’emprise, qui manque de respect.
Une posture décalée
12) En quoi avez-vous eu parfois le sentiment qu’une de vos supervisions était particulièrement réussie ? (exemples spontanés)
· Quand j’ai eu le sentiment qu’elle révélait mon propre guide intérieur, du coup cela autonomise. 
· Quand cela me permet de mesurer les effets induits sur le coaché, son épanouissement, l’alignement qui donne paix, harmonie et efficacité.
· me sentir instantanément « plus éclairé »
13) En quoi avez-vous eu parfois le sentiment qu’une de vos supervisions n’était pas réussie ? (exemples spontanés)
· Quand j’ai eu le sentiment qu’on ne m’apportait rien, que je partais sans options. 
· Quand on m’impose une manière de voir, me mets en dépendance.
· de l’ennui

· de l’inutilité

· Une inversion des rôles …

14) Vous verriez-vous un jour superviseur ? A quelle échéance ? Que vous manque-t-il ? Qu’attendez-vous de Syntec par exemple pour contribuer à ce projet ?
Certains le sont, d’autres sont en chemin, d’autres ne s’y voient pas : chacun sa vie.

15) Comment le Syntec peut permettre l’apprentissage (vos suggestions)?
Devenir un ouvreur, un passeur, faciliter le transfert de savoir-faire par des superviseurs expérimentés ?...

Développer un cadre référentiel, orienter, faciliter la démarche.
Questionnaire Syntec supervision


